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 چکیده 
بروز تعاملات و    یبرا   ی اجتماع  یعنوان بستربه  ،ینظر از نقش عملکردها، صرفها و رستورانمانند کافه  یو خدمات  یعموم  یامروزه فضاها

م  یفا یا  یفردانیم  یها کنش ککنند ینقش  م  نیا  یداخل  یطراح  تی فی.  مستقبه  تواندیفضاها  کاربران، حضورپذ  می طور  ادراک  نحوه    ، ی ریبر 

 ی فضاها   یداخل  یمؤثر بر طراح  یطی مح  یهاتی قابل  یهامؤلفه  یاب یباشد. پژوهش حاضر با هدف ارز  رگذاری آنان تأث   یاجتماع  فتارمشارکت و ر

  ن یدر شهر قزو  ه«ی»ارث   یخیعمارت تار  ق،ی تحق  نیا  یانجام شده است. مطالعه مورد  یرفتار اجتماع  یبر مبان  دی با تأک  یخصوصمهین  یعموم

امروزه   دارد  عنوانبهاست که  استفاده قرار  ترکبه  قیتحق   روش  .کافه و رستوران مورد  بوده و گردآور یفکی–ی)کم  یبی صورت  از  داده  ی(  ها 

 نه یدر زم  ینظر  یشده از مباناستخراج  یهاها بر اساس شاخصداده  لی صورت گرفته است. تحل  یدانیو مشاهدات م  یا مطالعات کتابخانه  ق یطر

 ، یتنوع عملکرد  ،ییهمچون خوانا  ییفضا  یها یژگیکه و  دهدینشان م  هاافتهیانجام شد.    یرفتار  یو الگوها   ییادراک فضا  ،یطیمح   تی فیک

احساس تعلق و حضور فعال کاربران   ،یتعاملات اجتماع  شیدر افزا  ینقش مهم  ،یو ادراک بصر   یانسان   اسیمق  دمان،یدر چ   یریپذانعطاف

ب  منظورهاستفاده چند   تی واضح و قابل  یمناسب، مرزبند   ییکه از ساختار فضا  ییفضاها  ان،یم  نیدارند. در ا بودند،  کارکرد   نیشتریبرخوردار 

دادند  یاجتماع نشان  ب   جینتا  .را  طراح  انگر یپژوهش  که  است  عم  ی مبتن  د یبا  یعموم  یفضاها  یداخل  یآن  درک  ن  قی بر    ، یرفتار  یازها یاز 

تجربه کاربران و    تی فی در ارتقاء ک  تواندیم  یطی مح  یهاتیقابل  لی و تحل  یرفتار  یکاربران باشد و استفاده از الگوها  یشناختو روان  یاجتماع

 . کند فا یا یدی نقش کل یاجتماع  هیتوسعه سرما

 

 .یمشارکت اجتماع ،یطی مح  یهاتی قابل ،یرفتار اجتماع ،یداخل یطراح ،یعموم یفضاها :کلیدی واژگان  
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 مقدمه  -1
به    ا یفضا و رفتار،    انی. رابطه مشوندیمتنوع شهروندان شناخته م  ی حضور و بروز رفتارها  ی برا  ییها عرصه  عنوانبه  یعموم  یفضاها

هم در   و   ت ی ریو مد  یشناسروان  ، یشناسجامعه  ،یباشناسیز  ازجملهی  و اجتماع، هم در حوزه علوم اجتماع  ط یمح  انیتعامل م   یعبارت

کارآمد  یی راهنما عنوان بهشده است که  یمتعدد ینظر ی الگوها یری گ منجر به شکل ، یو شهرساز  ایجغراف ، یارمانند معم یطیعلوم مح

فرض استوار است   نیبر ا  هاهینظر  نی. جوهره اشوندیبه کار گرفته م  یشهر  یرفتارها   ت یریمد  یبر فضا برا  یمبتن  یهامدل   نیدر تدو

پد مثابه  به  فضا  میبازتول  یاجتماع   یادهیکه  فضا  یاگونهبه  شود؛ید  س  یطورکلبه  یشهر  یکه  نمود   طوربه  یشهر  یمای و  خاص، 

در   یژهوبه  ، یشهر  یفضاها  یدهدر شکل  یانسان  یهازهیو انگ  ازهایتوجه به ن   ر،یاخ   یها. در سالگذارندیم  شیجامعه را به نما   یرفتار

مشخص در   یرفتار  یبر وجود الگوها   دیاز پژوهشگران با تأک   یروهگ   نه،ی زم  نیاست. در ا  افتهی  یا ندهیفزا  ت یچند دهه گذشته، اهم

را مورد توجه    یشهر  یفضاها  یو سامانده   یطراح  ندیدر فرا  هات ی رفتارها و فعال  نینمودن ا  یو کاربرد  ییفضاها، ضرورت شناسا  نیا

 .اندقرار داده

 ی شناس جنبش در حوزه »روان نیا ی علم  یها شهیگفت که ر  دیاستوار است، با یی پژوهش بر جنبش رفتارگرا نیا ینظر ی مبنا ازآنجاکه

مورد توجه قرار گرفت.    یجد  طوربهگشتالت    هیکه درک انسان از فضا و نظر  یادوره  گردد؛ یبازم  1۸۸0حدود    یهابه سال  «یطیمح

 یدر طراح  ییموضوع بحث بوده است. با ظهور نهضت رفتارگرا  زی از آن ن  شیو تصور انسان از فضا پ  ادراک مرتبط با    میالبته، مفاه

از معماران به    یگروه  شود،یانسان شناخته م  یستی ز  طیمح  ت یفیک   یبازساز  ازیبه ن  یعلم  یپاسخ  عنوانبه  یاری که توسط بس  یطیمح

بودند که   ییهاطیجهت خلق مح  نینو  ی توسعه دانش یو در تلاش برا ردندب  یپ یطیمح یطراح یزبان مشترک برا کی جاد یضرورت ا

 .(13۸0 ،یسازگار باشد )مطلب یانسان   یازهایبا ن شیبتواند بهتر از پ

سرزنده و   یعموم  یفضا  کی  عنوانبه  نیدر شهر قزو  هیموجود در عمارت ارث  یرفتار  یالگوها  لیپژوهش حاضر، تحل  یاصل  هدف

عوامل مؤثر بر    ،یحوزه علوم رفتار  کیکلاس  یو عمل  ینظر  یتلاش شده با اتکا به مبان  ر،یمس  نیرستوران( است. در ا -موفق )کافه 

ک   یابیدست در فضاها  ت یفیبه  پ  یژهوبهمعاصر،    یشهر  یمطلوب  بر  تمرکز  اجتماع  انیم  یهایدگ یچیبا   ،ی اسیو س  یاقتصاد  ،یمسائل 

ا  یبازشناس بر  الگوها  ن یو درک شوند.  گام نخست،  ا   یرفتار  یاساس، در  و در    شوندیم  یبندو طبقه  ییفضا شناسا  نیموجود در 

  ای  ت یتقو   ل،ی تسه  ی اگونهبه  هاآنتا    شودیم  ی سعیمثبت و چه منف  ی چهرفتار  یالگوها  نیعوامل مؤثر بر ا  لیبا تحل  ،یمراحل بعد

 .باشند یمکان  ت یو موقع  طیکه متناسب با شرا  ابندیکاهش 

  یهاپرسش  ن،یاست. همچن  یرفتار  یالگوها  یریگ با شکل  یشهر  یابعاد مختلف فضا  انیپژوهش، نحوه ارتباط م  نیا  یاصل  پرسش

چه   رگذارند،یتأث یرفتار یکه بر الگوها  یشهر  یمختلف فضا یهاو شاخص ارها یموارد است که ابعاد، مع نیمطرح شده شامل ا یفرع

ا  یموارد و  تأث  هاابعاد و شاخص  ن یهستند؟  رفتارها  ی ریچه  فضا  یبر ظهور  در  در   طوربه  ، یشهر  یگوناگون شهروندان  مشخص 

  ، یشهر  یفضا  دهندهلیتشک  یهامبنا است که ابعاد و مؤلفه  نیپژوهش بر ا  یاصل  هیدارند؟ لازم به ذکر است که فرض  ش،یتجر  دانیم

 .هستند یرفتار  یدهنده الگوهاشکل یعامل اصل
 

 
 ( سه بازوی اصلی پژوهش )نگارندگان :( 1) نمودار  
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  زیو الزامات مرتبط با آن ن  یشهر  یها ت یبستر فعال  عنوانبهجامعه،    یو فرهنگ  یاجتماع  یهاعلاوه بر دارا بودن ارزش  ،یشهر  یفضا

م گهلAydin & Ter, 2008)  شودیشناخته  نظر  مطابق  فعال(1۹۸۷)  1(.  فضاها  یهات ی،  در  م  یعموم  یمردم  دسته    توانیرا  در سه 

هر    یبندطبقه که  نیکرد  مح  یخاص  یهایژگ یو  ازمندیک  ا  یکالبد  ط یدر  فعال  اندعبارتها  دسته  نیهستند؛    ، یضرور  یهات یاز 

که    یضرور یهات ی: نخست، فعالرندیگ یمختلف قرار م فیدر سه ط ها ت یفعال ، یطورکلبه. یاجتماع ی هات یو فعال یانتخاب یهات یفعال

اطراف دارند، مانند رفتن به مدرسه،   ط یرا از مح  یریرپذیتأث  نیدهند و کمتریرخ م  یطیدارند و تحت هر شرا  ی نسبتاً اجبار  یتیماه

فراهم باشد    ط یکه شرا  رندیپذیصورت م  یکه تنها زمان  ی انتخاب  یها ت یروزمره. دوم، فعال  یعموم  یها ت یفعال  ریو سا  دیمحل کار، خر

 (. 13۸۷ ،ینی)بحر

 

 
 (خلاصه پژوهش )نگارندگان :( 2) نمودار  

 

 مبانی نظری و پیشینه مرور   -2

ای های معاصر جایگاه ویژههای شهری در پژوهشبسترهای کلیدی تعاملات اجتماعی و تجربه  عنوانبهعمومی فضاهای عمومی و نیمه

کیفیت یافته بهبود  تقویت سرمایه اجتماعی، مشارکت شهروندی و  با هدف  اند. تحقیقات جدید بر اهمیت طراحی فضاهای عمومی 

های اجتماعی و سرمایه اجتماعی که شامل اعتماد، شبکه (.Sakip et al., 2021; Kim & Kaplan, 2019)  کنندزندگی شهری تأکید می

توانند این سرمایه را درستی میهای طراحی شده بههمکاری میان افراد است، ارتباط تنگاتنگی با کیفیت فضاهای شهری دارد و محیط

اند و به های اخیر پیشرفت چشمگیری داشتهشناسی محیطی نیز در سالمطالعات روان  (.Putnam, 2020; Field, 2019) افزایش دهند

ویژگی تأثیر  پرداختهبررسی  انسانی  تعاملات  و  رفتار  بر  محیط  روانی  و  کالبدی   (.Evans, 2022; Kyttä et al., 2020)  اندهای 

بصری  ییهامؤلفه کیفیت  امنیت،  دسترسی،  قابلیت  مکان  مانند  وجود  شکلو  در  کلیدی  عوامل  از  تجمع،  و  نشستن  به های  دهی 

شده معرفی  عمومی  فضاهای  در  اجتماعی  فضاهای  (.Gehl, 2018; Montgomery, 2020)  اندرفتارهای  داخلی  طراحی  زمینه  در 

ها نیز، توجه به ساختارهای فضایی و مبانی رفتار اجتماعی باعث افزایش رضایت کاربران و تسهیل ها و رستورانخدماتی مانند کافه

 (. Liu et al., 2021) تعاملات شده است 

در ادبیات فارسی نیز، مطالعات اخیر بر اهمیت تطبیق طراحی فضاهای عمومی با فرهنگ بومی و نیازهای روانی کاربران تأکید دارند 

تواند به ارتقای حس تعلق و مشارکت  اند که طراحی محیطی مبتنی بر مبانی رفتار اجتماعی میها نشان دادهپژوهش(.  13۹۹)نصیری،  

هایی از تأثیر های موردی مانند بررسی عمارت ارثیه قزوین، نمونهتحلیل(.  13۹۸های مسکونی کمک کند )زرگر،  اجتماعی در بافت 

ارائه می  یهامؤلفه در فضاهای عمومی  کاربران  کنشگری و مشارکت  بر  ادراکی  با   .دهدفضایی و  نوین طراحی شهری  رویکردهای 

 ,Beatley) اندهای رفتاری، فرهنگی و محیطی را برجسته کردهمحور، ضرورت تلفیق دانشتمرکز بر پایداری اجتماعی و طراحی انسان

2020; Salama, 2019.) نیازه به  پاسخگویی  ضمن  که  عمومی  فضاهای  و  طراحی  اجتماعی  سرمایه  ارتقای  ظرفیت  کالبدی،  ای 

 .های مهم معماری معاصر مطرح است یکی از اولویت  عنوانبهمشارکت جمعی را داشته باشند، 

 
1 Gehl 
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عمومی در بهبود تعاملات اجتماعی و کیفیت زندگی شهری، مطالعه با توجه به تحولات نوین و اهمیت بالای فضاهای عمومی و نیمه

دقیق   تحلیل  رفتاری،  قابلیت   یهامؤلفهو  با رویکردی  این فضاها  داخلی  در طراحی  تعاملات و   منظوربههای محیطی  کیفیت  ارتقاء 

 .شودهای معماری و شهرسازی امروز محسوب میمشارکت کاربران، از ضروریات پژوهش

 
 خلاصه پیشینه پژوهش )نگارندگان(  :( 1جدول ) 

 کلیدی   ی هامؤلفه  نظریه  سال  پرداز یه نظر 

 گانه سازنده سیمای شهر 5عناصر   -حوزه -مسیر -نشانه -لبه -گره سیمای شهر  1۹60 کوین لینچ 

مطالعه رفتار در فضای   1۹6۷ اروین گافمن 

 عمومی

 ت اجتماعی لاها به یکدیگر و تقویت تمایانساننزدیک شدن 

 رفتار، بازه زمانی -ساختار محیط مکانفعالیت مستمر، قلمرو محیط،  قرارگاه رفتاری  1۹6۸ راجر بارکر 

 خلوت، فضای شخصی، قلمرو و ازدحام  محیط و رفتار اجتماعی  1۹۷5 آلتمن   آیرون 

انسان، فرم   یهاجنبه 1۹۷۷ آموس راپاپورت 

 شهر 

  هاییطمحعابران پیاده در  یابیجهتموقعیت غیرانفعالی انسان در مقابل محیط 

 بسترهای رفتاری و محیط ساخته شده، شناخت،  ادراکشهری فرهنگ،  

زندگی اجتماعی   1۹۸0 ویلیام وایت 

 فضاهای شهری 

 کوچک  

 تأکید بر نقش اجتماعی فضاهای شهری 

 ارتباط انسان با محیط  کنش ابزاری و ارتباطی  1۹۸0 هابرماس 

 مردم در فضای شهری و توجه به نیازهای ویژه کاربران  یابیجهت مسیریابی در معماری  1۹۸4 رومدی پاسینی 

التمنت، هولویل و  

 مور 

 ذهنی فضاهای شهر بر مردم  _ بررسی تأثیرات روانی  ارزیابی سیمای شهر  1۹۸5

زندگی در میان  1۹۸۷ یان گهل 

 ها ساختمان

 ( سه گروه فعالیت در فضای شهری )ضروری، انتخابی و اجتماعی

آفرینش نظریه معماری   1۹۸۷ جان لنگ 

)نقش علوم رفتاری در 

 ( طراحی محیط

 ذهنی  وارهطرحنوعی  عنوانبهدریافت آدمی از فضا، تصورات مردم از محیط  

تحلیل فضاهای شهری   13۷5 حسین بحرینی 

در رابطه با الگوهای  

 کنندگاناستفادهرفتاری 

و الگوهای   فضای خیابان یفیو کارائه ضوابط مناسب طراحی با تحلیل کمی 

 عابران پیاده یژهوبه کنندگاناستفادهرفتاری 

  بهناز امین زاده و 

 همکاران 

طراحی و الگوهای   13۸1

 رفتاری 

پیشنهادی برای بهسازی  

 ی ها پارک

 مکان رفتاری از طریق مطالعه سلسله   یریپذانعطافسازگاری و 

 مراتب نیازهای انسان

 آذین مستوفی و 

 همکارانش 

تأثیر کاربری زمین بر   13۹5

رفتار عابران در 

 شهری  هاییابانخ

 روزانه  هاییتفعال  -ضریب همبستگی -سطح معناداری

 

می ناشی  آنجا  از  تحقیق  موضوع  به  پرداختن  نیمهضرورت  و  عمومی  فضاهای  که  بهشود  تعاملات عمومی  کلیدی  بسترهای  عنوان 

های محیطی و مبانی رفتار اجتماعی هستند. اجتماعی و ارتقاء کیفیت زندگی شهری، نیازمند طراحی و مدیریت دقیق با تأکید بر قابلیت 

با  پژوهش  این  است.  کاربران شده  نارضایتی  و  تعاملات  کیفیت  کاهش  موجب  زمینه  این  در  ایران، ضعف  از شهرهای  بسیاری  در 
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محیطی و رفتاری، به بررسی چگونگی بهبود    هایمؤلفهای شاخص، ضمن تحلیل جامع  عنوان نمونهتمرکز بر عمارت ارثیه قزوین به

های های پیشین در رویکرد تلفیقی و ترکیب روشپردازد. تفاوت اصلی این مطالعه با پژوهش کیفیت تعاملات و مشارکت کاربران می

دهد. همچنین، توجه ویژه به طراحی داخلی فضاهای مورد بررسی قرار می  زمانهم کمی و کیفی است که ابعاد کالبدی و رفتاری را  

نیمه مطالعات گذشته شکل میخدماتی و  به  نسبت  را  تحقیق  این  تمایز  رفتاری، وجه  قالب یک مدل  در  این    ؛دهدعمومی  بنابراین، 

 .تواند چارچوبی علمی و کاربردی برای ارتقاء مشارکت اجتماعی در فضاهای شهری ارائه نمایدتحقیق می

 

 ی طی مح   ت ی ف ی ک   -1-2

م«  طیمح  ت یفیک » دانست   یطراح  دانش  هاییمشغولدل  ینترمهماز    یکی  توانیرا  اشهری  از    اری یبس  کـه  اسـت   یاگونهبهامر    نی. 

ک »  پردازانهینظر متـون  13۸5کزاد،  پـا )  دانندیمشهری    یطراح  ت ی فعال  یفهیوظ  ینترمهمرا  «  طیمح  ت یفیارتقای  در   نظـری(. 

  یینهزمگوناگون، بـر اسـاس    یهابرداشت   نیوجود دارد. ا  طیمح  ت یفیمتعددی از مفهوم ک   هایفیشهری، تعر   یو طراح   زییربرنامه

  و مـورد توافـق  ـقی، دقجـامع  یف یفقدان تعر  نیبنابرا؛  اندگرفته  شکل  هاآناز سوی    هاشاخصانتخاب    ینحوه  اینظران  فکـری صاحب 

ک   نظرانصاحب  مفهوم  متفاوت    ای  ،طیمح  ت ی فیاز  انتخاب  مبان   هاآناز سوی    هاشاخصنحوه   یی شهری خودنما  ینظری طراح  یدر 

 ـت یقابل   ،یزنـدگ   ـت یفیهمچون ک  گرید  ییچیدهپو    مبهم  م یمفهوم با مفاه  نیا  یپوشانهم   ایارتباط    ییجه درنت  توانـدیامر م  نی. اکندیم

 . شده است  یبررس طیمح ت ی فیبا ک  مرتبط میمفاه ی( برخ2در جدول )(. Van Kamp, 2003) باشـد ـدارییو پا یزنـدگ 

 
 ( Van Kamp, 2003: )، منبعمختلف یالمللنیب  محققان و مجامع دگاهیاز د  یطیمح  تی فیک فیتعر :( 2جدول ) 

 کلیدی   ی هامؤلفه  پرداز یه نظر 

Lansing and Marans (1969) ق ی را برای افراد از طر تیاز رفاه و رضا یبالا، حس تی ف یبا ک  طیمح کی 

همراه دارد. باشد را به نینماد ایو  یاجتماع ،یکیزیف  است ممکن که ییهاشاخص  

Porteous (1971 ) و   یطرز تلق  ،یانتزاع ادراکدر بر دارنده  که است اییچیدهپموضوع   یطیمح  تی فیک

. متفاوت است هاگروهافراد و  نیب  در که است ییهاارزش  

RMB (1996) از   شتریب  زییاما چ  منطقه کی دهندهیلتشکعناصر   تی فیاز ک  یناش یطیمح  تی فیک

. عناصر تمام و کمال است طوربهمکان  ادراک  یطیمح  تی فی ک ،مجموع عناصر است

 شده، امکانات و منابع ساخته طیمح  ها،رساختیفضای باز، ز ،عتی)طب  دهندهیلتشک

هستند.  ینسب تیف یخاص خود و ک های یژگی( هرکدام دارای ویعیطب   طیمح  

RIVM (2002:) 

Workshop Livability 

2002 

 «یزندگ تیف یک » تریعوسمفهوم  یاصل عنوان بخش به تواندیم  یطیمح  تی فیک

های همچون  با جنبه بی در ترک تیو امن   یسلامت مانند یاصل هایتی فیهمانند ک 

 شود.  فیتعر تی و جذاب  یراحت

 

 الگوهای رفتاری   -2-2

مترتب بر آن نیز   یهاضرورتشـهری و    هاییت فعالاجتماعی و فرهنگی جامعه، ظرف    یهاارزشدر عین دارا بودن  های عمومی  فضا

در سه گروه   توانیممـردم را در فضاهای عمومی  هاییت فعال( 1۹۸۷مطابق با نظر گهل ) .(Aydin and Ter, 2008) گرددیممحسوب 

  هاییت فعالانتخابی و  هاییت فعالضـروری،   هاییت فعالمتفاوتی در محیط کالبدی نیاز دارند؛  هاییژگیو کرد که هر یک به  یبندطبقه

که  شوندیمضروری را شامل  هاییت فعالنخسـت،  یدسته: شوندیم سه طیف متفـاوت را شـامل  هایت فعال. در حالت کلی 5اجتماعی

اتفاق   شرایطی  هر  تحت  و  دارند  اجباری  کمابیش  وقوع    افتندی محالتی  دارد.    هاآنو  اطراف  محـیط  از  را  تأثیرپـذیری  کمتـرین 

دوم از    یدسته.  گیرندیمعمومی و روزمره در این دسته جای    هاییت فعالمانند رفتن به مدرسه یا سر کار، خرید و سایر    هایییت فعال
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 پذیرند یم، که تنها زمانی صـورت  دهندیمگزینشی و انتخابی تشکیل    هاییت فعالرا    شوندی مکه در فضای شهری انجام    هایییت فعال

انجام   به  تمایل  فراهم    هاآنکـه  نیز  مکان  و  زمان  و  باشد  داشته  باشند.    یآورندهوجود  مساعد  ،  روییادهپچون    هایی یت فعالزمینه 

و   درنشستن  قرار    یها مکان  استراحت  دسته  این  در  بـه   هاییت فعالسوم،    یدسته.  گیرندیم جذاب  بسـته  که  هستند  اجتماعی 

. شرایط خاص فضاها برای ایسـتادن، نشسـتن،  گیرندیماز روابط متقابل افراد را دربر    یاگسترده  یف طفضـای شـهری    های یژگیو

. هنگامی که محیط از کیفیت پایینی برخوردار  دهندیمرا تحت تأثیر خود قرار    ها یت فعال  یناخـوردن، بـازی کـردن و ... هسـتند کـه  

بلکه به    شوندیمضروری انجام    های یت فعال  تنهانهدارای کیفیت بالا،    یط در مح، امـا  پذیرندیمضروری انجام    هاییت فعالباشد، تنها  

ن   ایـ  برای  بیشتری  زمان  برای صرف  تمایل  بهتر  شرایط  وجود  افزایش    هایت فعالدلیل  )Gehl, 1987)  یابدیمنیز  جدول  در   .)3 )

 بیـرون نشان داده شده است.  هاییت فعالمیان کیفیت فضاهای بیرونی و میزان وقوع  یرابطه

 
 ( Gehl, 1987در فضاهای مساعد و نامساعد شهری. منبع: ) هایتفعالاندازه  :( 3جدول ) 

 شرایط مساعد  شرایط نامساعد  نوع فعالیت 

   ضروری   های یت فعال 
  انتخابی   های یت فعال 

 
  اجتماعی   های یت فعال 

 

 

 ط الگوهای رفتاری در محی   1-2-2

ساکن در آن را توصیف   یهاانسانمیان محیط ساخته شده و    یرابطهرفتار فضایی انسان، در دیدگاه طراحی شهری، مفهومی است که   

شـاخص ضایع شدن منابع و    تواندیم  «بـد»رفتار فضایی    کهیدرحالشاخص طراحی شهری موفق است،    «خوب». رفتار فضایی  کندیم

تعامل میان انسان و محیط   یمطالعه (. از آنجایی که روانشناسی محیط جایگاه مهمی در  Wei et al, 2009دلیل نارضایتی ساکنان باشد )

این علم معتقـد است، برای    روینازا.  کندیمبررسی    جداگانهموجودیت    صورتبهاست که محیط یا افراد را    ییهاروشدارد، مخالف  

(. در واقـع محـیط ظـرف و انسـان بـه صـورت مظروف  Ekici, 2004محیطی باید به وابستگی ارتباط توجه کـرد )  مشکلاتدرک  

را بر    هاآن  توانیم؛ رفتارهایی که  دهندیممظروف در فضا در برخورد با محیط، رفتارهای مختلفی نشان    عنوانبه  هاانسان.  است مطرح  

نوع و    یبنددستهاساس رویکردهای مختلف   این اساس، در  بر  تأثیرگـذار هسـتند:    ینحوهکرد.  بسـیار مهـم،  انجام رفتار دو عامل 

محیط و   هاییژگیوخود(. در عمل پایه و اساس رفتار ما،    هاییژگیو( و فرد )با تمام  یماآوردهکه از آن به دست    یمطالعاتمحـیط )

  یت درنها، تصویر ذهنی و  ادراک ، قابلیت محیط،  هایزهانگتوأم است؛ بنابراین رفتار ما برآیندی از نیازها،    صورت بهخصوصیات فردی  

بـرای   از محیط  که  که    روینازا (.  1)تصویر  یماخودساختهمعنی است  این عوامل )محیطی و   هاییت فعالواضح است  تأثیر  ما تحت 

بگیرد  تواندیمفردی(   خـود  بـه  مختلفـی  عوامل  13۹۷)پاکزاد،    اشـکال  است.  یکدیگر  با  دو  این  تعامل  و  محیط  محصول  رفتار   .)

، تأثیر زندیممداوم، در انسان و حرکاتی که از وی سر    طوربهو فضاهای محصور شده    وهواآب ،  سروصدا  ازجمله  گوناگونفیزیکی  

و  گذارندیم حرکات  این  نامیده    هاواکنش.  مهم  13۸2)آلتمن،    شوندیمرفتار  رفتار  تعریف  بررسی  در  آنچه  عوامل است (.  شامل   ،

فیزیکی )در فضا وجود دارد( و غیرفیزیکـی )در خصوصـیات افـراد وجود دارد( است. در این راستا عوامل فیزیکی با بررسی مفهوم 

دست   به  رفتاری  الگوهـای  و  رفتـار  نظریـات  بررسی  با  انسانی  عوامل  و  عمومی  فضای  نظریات  را ؛  آیندیمو  رفتار  باید  بنابراین 

 شناخت تا بتوان به عوامل محیطی و فردی مؤثر در رفتار دست یافت. 
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 ( 13۹2گیبسون، ) رفتار فرد در محیط دهندهیلتشکعوامل  (:3) نمودار  

 

 

 انواع رفتار در محیط   2-2-2

فضاییفضا  رفتار رفتار  که  ییرفتارها   شامل  یی:  مح  هستند  از  متأثر  و  مکان  واقـعشوندیمانجام    رامونی پ  طیدر  در  بررسـ.  در   ی ، 

. گیردیممورد نظر قرار    زین  طیانسان و مح  متقابل  راتیتأث  بلکه  ،طی انسان و مح  نیو رفتار ب  هاانسان  نیرفتار ب  تنهانه  ییرفتارهـای فضا

  طیبا مح  وندیانسان در پ  یرفتار اجتماع  یبررس  یحوزهدر    یاجتماع  اطرافمان در برقراری روابط  یکی زیف   طیاستفاده ما از مح  یچگونگ

 (Wei et al, 2009).ردیگیقـرار م یمورد بررس یکیزیف

  رامـونیپ  طی و شـرا  یو فارغ از بعـد مکـان  ندیآیوجود م  به  هاانسان  نیدر ارتباط ب  هستند که  ییاز رفتارها  : آن دستهییفضا  ر یغ  رفتار

 عنوان بهشهری    ی: فضاهای عمومیفضای عموم   کی  عنوانبه  ابانیشهری خ  هاییابانخ   .(13۹۷)پاکزاد،    رندی گ یقرار م  یمـورد بررس

  روابط   لیتسه  موجب   ،یکارکردهای اجتماع  یبستر مکان  جادیا  نیهمچن  و   یکپـارچگی  یت تقوبـرای    یاجتمـاع  ای یهسرماضـرورت و  

پالا و13۷۹  ،یبی )حب  شـوندیمـ  یاجتمـاع  سـاخت   شیو  عموم  یاصـل  یژگـی(.  زندگ که  است   نیا  یفضاهای   فرهنگ  ،یجمع  ی، 

را    یی عموم(، عرصه1۹۹2  بالدز،یت  سی)فرانس  گـذاردیم ـ  یرتأث  ـزین  هاآنبـر    کرده و در ضـمن  انیما را ب   یروزمره  شهری و مباحث 

بخش»  داندیم  نیچن بافت تمام  که  های  بـه  شهری  مـردم  دسترس ـ  عمـوم  بد  یک ـیزیف  یآن  دارند.  بصری   ،هایابانخ  ،ب یترت  نیو 

. در «یابدیم، گسترش  کنندیم  را مشـخص  شان محدودهو    کنندیمحصورشان م  که  ییها ساختمان  شهر، به  ا یشهرک    نیادی و م  هاپارک 

تار مختلف  خیطول  نقاط  در  شهر  شهرنش  فضاهای  عمل  محل  یمثابهبه  نانیبرای  اسـت   ملاقات  مـردم  کـرده  ملاقات   گریکدی.  را 

محل  کردندیم است   و شهر  بوده  فضاها13۹2،  )گل  ملاقات  اجتماع  که  یی(.  نظر  ار  یاز  امکان  و  بوده  بـه  تباطفعال  چهـره   چهره 

د  دنید  زدن، حس  ، گپ وشنودگفت   ،یانسان فراهم  دهیو  را  تجل  ابانی . خاست   کردهیم  شدن  و   یمـدن  ـاتیح  گـاهیشهری  شـهر 

 ن ی(. ج13۸۹و همکاران،    ی)خادم  شهری است   اتی و ح  یشهروندان در زندگ   یاجتماع  هاییت فعالو    عیو وقا  دادهایوقـوع رو   محـل

در   ابـانیخ  بر نقش   ییکایشهرهای بزرگ آمر  اتیشهری در کتاب مرگ و ح  ی مسائلنظر برجستهنگـار و صاحب روزنامـه  کـوبزیج

ا  یفضـاهای عمـوم بهنمایدیم  دیتأک   یتعاملات اجتماع  جـادیشـهری و  آنچه  .  او  ب  ک یاز    باور  فضاهای   ماندیم  ذهن  به  شتریشهر 

 ریتأث  رویادهپ  ت ی و امن  و برخاست   نشست   شیافزا  که  کندیماشاره    کوبزی . جباشندیمآن    روهاییادهپو    هایابانخ  ژهیوشهر به  یعموم

 .(13۹۷نـژادی دارد )پـاکزاد،  ضیو تبع ـ ییای بر جـداوارونه
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 بنیادین رفتار انسان )نگارندگان(  یندهایفرآ (:4) نمودار  

 

 ی شناس روش  -3

با   یعموم  یفضاها  یداخل  یدر طراح  یطیمح  ت یقابل   یهامؤلفه  لیبه دنبال تحل  ،یبیترک  کردیو رو  یکاربرد   ت ی پژوهش حاضر با ماه

و   ی زمان از منابع نظرطور هماست که به  یو کم  یفیک   یهاداده  ب ی بر ترک   یمبتن  قیاست. روش تحق  یرفتار اجتماع   یبر مبان  دیتأک 

 ینظر  یمبان  ،یو خارج  یداخل  یو مرور متون علم   یامطالعه اسناد کتابخانه  قیاز طر  ،ی. در بخش نظرردیگ یبهره م  یدانیم  یهاداده

نظر اجتماع  ،یرفتار  یالگوها  ط،یمح  ت یفیک   یهاهیشامل  روان  یتعاملات  گرد  طیمح  یشناسو  مفهوم  دهیاستخراج  چارچوب    یو 

تدو م  نیپژوهش  بخش  در  است.  از روش    ،یدانیشده  استفاده  فضاها  م،یمستق  مشاهدهبا  در  کاربران  ارث  یرفتار  عمارت   ه یمختلف 

تحل  نیقزو ابزارها  یو مستندساز   لیثبت،  است.  ثبت تصو   ست یلداده شامل چک  یگردآور  یشده  رفتار،   یبردار نقشه   ،یریمشاهده 

  قی در قالب تطب  هاافتهیگرفته و    امانج  یفیک   ی محتوا  ل یاز روش تحل  ی ریگ ها با بهرهداده  لی فضا بوده است. تحل  یفیک   ل یو تحل  ی حرکت

  ان یاستخراج رابطه م  کرد،یرو  نیشده است. هدف از ا  نییمورد مطالعه تب  یفضا  یو رفتار  یکالبد  قیو مصاد  ینظر  یها شاخص  انیم

 ی طراح   ت یفیارتقاء ک   یبرا  ییشنهادهایو ارائه پ  یعموممهین  یکاربران در فضاها  یتعامل و مشارکت اجتماع  زانیو م  یطیمح  ت یفیک 

 . است  یمحور و رفتارانسان کردیبا رو یداخل

 

 ها یافته  -4

 چارچوب نظری تحقیق   -4-1

مفهومی میان کیفیت محیطی، الگوهای رفتاری و تعاملات اجتماعی در بستر فضاهای در این پژوهش، چارچوب نظری بر مبنای پیوند  

شناسی فضا و شناسی محیطی، جامعههای روان. بنیان مفهومی این چارچوب بر نظریهعمومی با رویکردی رفتاری تدوین شده است 

انسان روانطراحی  دیدگاه  سه  است.  استوار  گرفتهمحور  قرار  توجه  مورد  محیط  با  انسان  رابطه  تبیین  در  دیدگاه  شناختی  اند: 

را عامل قطعی در شکل»تعیین که محیط  تلقی میکنندگی محیطی«  رفتار  »امکانگیری  دیدگاه  معتقد است کند،  که  دهندگی محیطی« 

و در  ( 13۹2سازد و رفتار انسان حاصل انتخاب است )خطیبی، های بالقوه برای برخی رفتارها را فراهم میای از قابلیت محیط مجموعه

های فرهنگی، اجتماعی و کالبدی  ساز بروز رفتار در چارچوب محدودیت دهندگی محیطی« که محیط را زمینهنهایت، دیدگاه »احتمال

 .(13۸3زادگان، داند )عباسمی
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دیدگاه نظریات،  این  کنار  »قابلیت در  بر  مبتنی  محیطیهای  »قرارگاه مطرح «(affordances) های  نظریه  نیز  و  گیبسون  از سوی  شده 

نظریه  این  اساس  بر  دارند.  فضا  و  انسان  روابط  تحلیل  در  کلیدی  نقش  بارکر،  محیطرفتاری«  ساختهها،  کیفیت های  واجد  هایی  شده 

تنها های واقعی نهتوانند امکان یا محدودیت بروز رفتارهای خاص را ایجاد کنند. بارکر معتقد است رفتار انسان در محیطهستند که می

این نظریه به  13۸2آلتمن،  (.  Barker, 1968)  های فردی، بلکه تابع ساختارهای کالبدی و اجتماعی فضاها نیز هست محصول محرک 

کالبدی و  عنوان یک »قرارگاه رفتاری« میتبیین پویایی فضا به آن، اجزای  ارتباط فضا دارای هم  یشناخت روانپردازد که در  بستگی و 

 .(13۸6زادگان، اند )عباسساختاری

تبیین دسته در  نیز  گهِلِ  یان  فعالیت مطالعات  این  بندی  دارد.  اهمیت  اجتماعی  انتخابی و  نوع ضروری،  به سه  در فضاهای شهری  ها 

ساز افزایش حضور،  تواند زمینهدهد که ارتقاء کیفیت محیطی از طریق بهبود عناصر کالبدی، بصری و ادراکی، میبندی نشان میتقسیم

عنوان مفهومی چندبعدی در این چارچوب، کیفیت محیطی به(.  Gehl, 1987)  ماندگاری و تعاملات اجتماعی در فضاهای عمومی باشد

مؤلفه شامل  که  شده  گرفته  نظر  زیباییدر  عملکردی،  زیست های  و  ادراکی  )گلکار،  شناختی،  است  مؤلفه(.  13۸0محیطی  با  این  ها 

تنیدهقابلیت  هم  در  ادراکی  غنای  و  عملکردی  تنوع  فضایی،  خوانایی  دسترسی،  چون  میزان هایی  و  کاربران  رفتار  با  مستقیماً  و  اند 

 (.  Kyttä et al., 2020؛Evans, 2022 ) اندها در ارتباطمشارکت اجتماعی آن

ساختار  ترتیب، چارچوب نظری پژوهش بر این فرض اساسی استوار است که رفتارهای فضایی و اجتماعی کاربران، در تعامل با  بدین

قابلیت  قلمروپذیری و  مؤلفههای عملکردی فضا شکل میفضایی، خوانایی،  این  کیفیت  ارتقاء  و  کنشگری ها میگیرد  بهبود  به  تواند 

این چارچوب مبنای تحلیل وضعیت موجود در عمارت ارثیه   (.Salama, 2019 ; Beatley, 2020)  اجتماعی و حس تعلق منجر شود

 .اندکار گرفته شدههای منتخب بر اساس آن استخراج و در ارزیابی کیفی و رفتاری نمونه موردی بهقزوین قرار گرفته و شاخص

محور در طراحی فضاهای عمومی، چارچوب نظری این پژوهش از تلاقی مفاهیم روانشناسی محیط، طراحی  با توجه به رویکرد انسان

»ادراک محیطی« است؛  این راستا،  از مفاهیم کلیدی در  کالبدی شکل گرفته است. یکی  با محیط  تعامل اجتماعی  رفتاری و نظریات 

گیری رفتارهای ها و تفسیرهایی متفاوت از کیفیت فضا دارند که این تفسیرها مبنای شکلها در مواجهه با فضاهای شهری، درک انسان

ای تعاملی میان محیط و  های رفتاری است و رابطهساز انتخابمعتقد است که ادراک، زمینه (Altman, 1975) آنان خواهد بود. آلتمن

 .سازد که در آن، محیط نه صرفاً ظرف فیزیکی بلکه عنصری معنادار و پویاست فرد برقرار می

راستاست؛ به این معنا که رفتار انسان در محیط، این دیدگاه با نظریه »فضای فعالیت« هاویلاند و مفهوم »قرارگاه رفتاری« بارکر نیز هم

در این میان، مفاهیم  (.13۸3زادگان،  ؛ عباسBarker, 1968) شوددر قالب واحدهای معناداری از تعامل در زمان و مکان تعریف می

تواند یافتگی عناصر کالبدی درون یک فضا می دهد که چگونگی سازمان« و »الگوی جاری رفتار« در نظریه بارکر، نشان مییساختهم »

و این همان جایی است که طراحی محیط به شکل مستقیم در رفتار اجتماعی   را افزایش دهد یا کاهش دهد احتمال بروز رفتار خاصی  

 (.Scott, 2005) گرددمؤثر می

ای دوسویه میان »ساختار فضا« و »الگوهای فرهنگی و اجتماعی« وجود دارد. دهد که رابطه های نظری نشان میافزون بر این، تحلیل

به دربرگیرندهمحیط  اجتماعی،  بستر  یک  دسترسیعنوان  بصری،  علائم  کالبدی،  عناصر  و  ی  عملکردی  تنوع  فضایی،  مرزهای  ها، 

توانند به تسهیل یا ممانعت از کنشگری اجتماعی و تعامل میان کاربران پذیری رفتاری است؛ عناصری که در کنار یکدیگر میانعطاف 

 (. Gehl, 2018; Liu et al., 2021) منجر شوند

اند.  ها )ضروری، انتخابی و اجتماعی( مورد تحلیل قرار گرفتهگانه فعالیت بندی سهپژوهش حاضر، الگوهای رفتاری بر اساس دستهدر  

وگو، های مشارکتی، گفت های اجتماعی که در بطن خود حامل ارزشمطابق با نظریه یان گهل، هرچه کیفیت محیط ارتقاء یابد، فعالیت 

ها خصوصی همچون کافه، طراحی داخلی فضاهای عمومی نیمهرونی ازا (.Gehl, 1987)  یابنداند، بیشتر در فضا بروز میتعامل و تعلق

پذیر های ارادی و تعاملی را در بستر فضایی مشخص، امکانشود که قادر باشد تنوعی از فعالیت ها، زمانی موفق تلقی میو رستوران
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ادبیات طراحی محیطی توسعه یافت،   .سازد »قابلیت محیطی« که توسط گیبسون و سپس در  این منظومه مفهومی، مفهوم  در تکمیل 

ای از فضا هستند که امکان انجام رفتاری خاص را برای  های بالقوهها، آن ویژگیکند. قابلیت نقش واسط میان محیط و رفتار را ایفا می

می مهیا  ظرفیت معنا  نیبد (.Evans, 2022) کنندفرد  عملکرد،  و  دید  نور،  مصالح،  ساختار،  فرم،  به  بسته  فضایی  هر  برای  ،  را  هایی 

 (.Montgomery, 2020) آوردرفتارهایی همچون مکث، تعامل، مشارکت، حرکت یا استراحت فراهم می

 شودهای کالبدی، ادراکی، عملکردی و زیباشناختی در نظر گرفته میصورت ترکیبی از مؤلفهاز سوی دیگر، مفهوم »کیفیت محیطی« به 

(Beatley, 2020.)  دسترسیبه مشخص،  انعطافطور  تنوع  پذیری،  و  انسانی  مقیاس  بصری،  انسجام  ایمنی،  خوانایی،  فضایی،  پذیری 

در  شاخص  ازجملهعملکردی   کاربران  مشارکت  و  حضورپذیری  احساس  افزایش  و  انسانی  تعاملات  تقویت  در  که  هستند  هایی 

صورت مستقیم یا غیرمستقیم با احساس  ها بهاین شاخص(.  Kyttä et al., 2020 ; Kim & Kaplan, 2019)  فضاهای عمومی مؤثرند

 (. Field, 2019) ارتباط هستند تعلق، اعتماد اجتماعی و سرمایه اجتماعی کاربران در 

عمومی   فضای  منظر،  این  عرصه  تنهانهاز  یک  بلکه  مرور،  و  عبور  برای  فیزیکی  برای شکلبستری  اجتماعی  میان ی  »زندگی  گیری 

است ساختمان می (.Putnam, 2020)  ها«  معنادار  زمانی  رفتاری،  رویکرد  با  عمومی  فضاهای  تنظیم طراحی  طریق  از  بتواند  که  شود 

شکل امکان  و  بدهد  کاربران  به  مناسبی  ادراکی  بازخورد  فضایی،  روابط  چهرهدرست  تعاملات  جمعی،  رفتارهای  و   چهرهبهگیری 

 (. Salama, 2019) ی مشترک فضا را فراهم سازدتجربه

جان، بلکه  ای که در آن، محیط کالبدی نه صرفاً یک ظرف بیرشتهبنابراین، چارچوب نظری این پژوهش مبتنی است بر دیدگاهی میان

تواند در رفتار کاربران مداخله کند و مشارکت اجتماعی را ارتقاء  شود که از طریق طراحی آگاهانه میبستری پویا و معنادار تلقی می

نظریه محیط،  روانشناسی  از  کلیدی  مفاهیم  ترکیب  با  چارچوب،  این  تعاملات بخشد.  و  رفتارمحور  طراحی  زندگی،  کیفیت  های 

 .اجتماعی، مبنایی برای تحلیل نمونه موردی پژوهش یعنی »عمارت ارثیه قزوین« فراهم آورده است 

 

 
 مدل مفهومی تحقیق )نگارندگان( (:5) نمودار  
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 بررسی مطالعه موردی   -2-4

ن  یمیقد  یباًتقر  یاخانه پهلو   مهی و  به دوران  نظر متعلق  به  که  به دل  ی متروکه  باز و   یبودن، فضا  ییلایمانند و  هایی یژگیو  ل یاست، 

 نی آن به کافه و رستوران است. با ا  لیو تبد  ی. برنامه بازسازشودیم  یداریخر  گذاریهسرماتوسط    ،یعال  ت یبزرگ و موقع  دهیسرپوش

ت  هیاول  یبررس  یحال، ط ا  شودیمتوجه م  یطراح  میاسناد ساختمان،  به اواخر دوره قاجار  نیکه قدمت  و جوهر   گرددیبازم  هیسازه 

 مدفون شده است.  یبعد راتییاز تغ ییهاهیلا ریآن در ز یاصل

ساختمان را پنهان کرده بودند، برداشته شود تا    ناتیو تزئ  اتیاز جزئ  یاریکه بس  یبعد  یهاهیلا  نیکه ا  شودیگرفته م  میتصم  ،یجهدرنت

  ه، یثانو   یهالی اضافات و تکم نیشود. پس از حذف ا   یسال پنهان مانده بود، بازساز 50تا  40حدود   ی که برا یارزشمند هیاول یمعمار

س هسته  م   اختمانساختار  سنار  شودیآشکار  به  نوساز  یو ی و  و  م  ی مرمت  شرا  دهدیاجازه  اساس  بر  باشد.  ه یاول  طی تا  از   یک ی  آن 

ساختمان. بعلاوه،    یهشت  ازجملهمانده است،    یاز آن باق  ییایاست که فقط بقا  یارزشمند  یهاقسمت از    یبرخ   لی راهبردها شامل تکم

مطابق با کاربرد   ای  شدندیمحفظ    نینماد  ینمادها  عنوانبهخود    یدر حالت فعل  ایشده بودند    ب یکه تخر  گرید  یهاقسمت از    یبرخ

 .دادندیم یکاربر رییتغ دیجد

 

 ی ساختمان قبل از بازساز   ت ی وضع  •

ناهمگون   راتییاز تغ  ییهانشانهفاز    نیاست، در چند  یمربوط به دوران پهلو   شدیممتروکه که در ابتدا تصور    مهیو ن  یمیقد  یاخانه 

. بنا به  رسدیم  هیخانه در واقع به اواخر دوره قاجار  نیاسناد و سازه بنا مشخص شد که قدمت ا  شتری ب  یگذاشت. با بررس  شیرا به نما

  یجه درنتشود که    جادیساختمان، چه در داخل و چه در خارج، ا  یدر نما  یاساس  راتییگرفته شده بود که تغ  مینامعلوم، تصم  لیدلا

 از گچ مدفون بود.  یاهیلا ریسال در ز 50تا  40از سازه به مدت  یبزرگ  یهابخش

 

 
 )ترسیم نگارندگان(  شهرداری قزوین 2موقعیت کافه ارثیه در منطقه  (:1شکل ) 
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 )طبقه همکف(  نقشه شناخت کالبدی عمارت ارثیه (:2شکل ) 

 

 
 ( یرزمینزنقشه شناخت کالبدی عمارت ارثیه )طبقه  (:3شکل ) 

 

 
 ( یرزمینزتصاویر داخلی عمارت ارثیه )طبقه  (:4شکل ) 
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 ارثیه ت  تحلیل الگوهای رفتاری در عمار  •

 

 نقشه سمت راست، حرکت و توقف در عمارت ارثیه، نقشه سمت چپ نشیمن و استفاده از فضا در عمارت ارثیه )ترسیم نگارندگان(  (:5شکل ) 

 
 نگارندگان( فضا )بر اساس نوع حرکت و توقف نتایج حاصل شده  :( 4جدول ) 

 مشاهده میدانی و تحلیل محیطی نتایج استخراج شده بر اساس   تصویر  نوع فضا 

 حیاط 

 

گیاهان   سایر  و  انار  درختان  سبز،  فضای  حوض،  دارای  عمارت  این  استحیاط  اطراف  در   ،

از سطح طبقه همکف    تریینپافضاهای اصلی میز و صندلی چیده شده، همچنین سطح حیاط  

و صندلی چیده شده و کاربران در آن    میز  هاآنکه در   است هایییوانادارای  آن  دورتادوربوده و 

 توقف دارند.  هامکان

ورود و خروج بوده و یا در پی عکاسی   یها آ کسهمچنین حرکت در فضای حیاط اغلب در  

 . استو فضای سبز و درختان  هاحوضحول 

  ی غرب ایوان  

 بهارخواب( ) 

 

، در اکس ورودی قرار دارد و  استاین ایوان، در ضلع غربی عمارت به موازات خیابان دارایی  

آسق میزف  اکس ورودی  دو طرف  در  است،  از چادر  پوشیده  به    ن  و صندلی چیده شده ولی 

 . نمایندینماین بخش در مسیر تردد، افراد از نشیمن در این مکان چندان استقبال  یریقرارگعلت 

 ایوان شمالی 

 

، در فصول مناسب  استاین ایوان منتهی به عمارت نیز همانند بهارخواب، دارای فضای نشیمن  

استقبال  مکان  این  در  نشیمن  از  کاربران  است؛  مساعد  جوی  شرایط  که  زمانی  در  و  سال 

 . نمایندیم

ضلع  )   ی داخل فضای  

شربت    ی روبرو غربی  

 خانه( 
 

و توقفات کوتاه در این بخش،    وآمدرفتاین فضا مشرف به شربت خانه است؛ بنابراین به علت  

 . نمایندینمکاربران در صورت عدم اجبار از این فضا استقبال 
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 ارسی 

 

 یژه وبهمتعدد    یها رنگ ایرانی با تجلی    کاملاًرنگی و ظاهری    هاییشهشفضای ارسی که دارای  

روز   سایر  استدر طول  به  نسبت  تر  تردد  کم  مکانی  قرارگیری  علت  به  همچنین    ی ها بخش، 

بیشتری برخوردار است و کاربران   از نشیمن در این مکان    عمدتاًعمارت، از جایگاه و اهمیت 

استفاده   اکثر   .نمایندیماستقبال   بخش  این  از  فراغت  اوقات  گذران  و  نشیمن  برای  کاربران 

کاربران  )   یندنمایم استقبال  دلایل  سایر  تعداد    توانیماز  بودن  کم  میز    ها یصندلبه  هر  سر  بر 

 اشاره نمود(

 اتاق اشرافی 

 

ایونت و  مراسمات  برای  عمارت  از  بخش  صورت  این  در  و  شده  گرفته  نظر  در  خاص  های 

قرار    یدادهایروبرگذاری   استفاده  مورد  هنری  و  تعبیه    گیرد یمفرهنگی  عموم  استفاده  برای  و 

 نگردیده است. 

  ی ها بخش سایر  

 عمارت 

 

  ، برخی از میز گیردیمبه یک اندازه مورد استقبال و تردد افراد قرار    یباًتقرکافه    یها قسمتسایر  

میزان استفاده از میزها    کنندگاناستفاده  یها گروه، بسته به  باشندیمنفره    5نفره تا    2  هایصندلو  

 متغیر است. 

 
 میزان حضور پذیری و استفاده از فضا )نگارندگان( (: 6شکل ) 

 

 ی ر ی گ جه ی نت   -5

های محیطی در طراحی داخلی فضاهای عمومی با تکیه بر مبانی رفتار اجتماعی های قابلیت پژوهش حاضر با هدف بررسی نقش مؤلفه 

خصوصی« پاسخ داده ها بر تجربه و رفتار کاربران در فضاهای نیمهانجام شد و به پرسش اصلی تحقیق یعنی »چگونگی تأثیر این مؤلفه 
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گیری رفتار  تنها در شکلدهد که کیفیت طراحی داخلی نهاست. نتایج حاصل از تحلیل نمونه موردی )عمارت ارثیه قزوین( نشان می

 .معناداری ارتقاء دهد به شکلتواند حضورپذیری، مشارکت اجتماعی و حس تعلق آنان به فضا را فضایی کاربران مؤثر است، بلکه می

کاربران و تحلیل محیطی فضاها نشان داد که مؤلفه تنوع مشاهده مستقیم رفتار  کالبدی منسجم،  هایی چون خوانایی فضایی، ساختار 

ای در جذب افراد، افزایش ماندگاری در فضا و کنندهو ادراک بصری مثبت، نقش تعیین پذیر، مقیاس انسانیعملکردی، چیدمان انعطاف

بالای   قابلیت  از  که  فضاهایی  دارند.  اجتماعی  تعاملات  بهانطباقتسهیل  بودند،  برخوردار  کاربران  نیازهای  با  بُعد پذیری  در  ویژه 

تری نسبت به سایر فضاها نشان دادند. در مقابل، فضاهای دارای انسداد دید، اختلال های انتخابی و اجتماعی، عملکرد مطلوبفعالیت 

 .در دسترسی، یا تداخل عملکردی، عمدتاً برای عبور و توقف کوتاه مورد استفاده قرار گرفته و تعامل مؤثری را رقم نزدند

می تأکید  تحقیق  اصلی  پرسش  به  مبانی پاسخ  با  کالبدی  دانش  تلفیق  نیازمند  عمومی  فضاهای  در  موفق  داخلی  طراحی  که  کند 

عنوان های قابلیت محیط زمانی در طراحی اثرگذار خواهند بود که فضا را نه صرفاً بهشناسی محیط و الگوهای رفتاری است. مؤلفهروان

و   های فضایی مثابه ساختاری اجتماعی و معناساز در نظر بگیریم؛ ساختاری که از طریق ادراکات کاربران، تجربهظرفی فیزیکی، بلکه به

 .یابدتعاملات انسانی معنا می

می نیمهبنابراین  عمومی  فضاهای  کیفیت  ارتقاء  برای  که  گرفت  نتیجه  کافهتوان  همچون  رستورانخصوصی  و  است  ها  ضروری  ها، 

پذیری اجتماعی استوار باشد. این رویکرد امکان آن را و الگوهای کنش  های کالبدیطراحی داخلی بر پایه تحلیل رفتار کاربران، ویژگی

دهند، بلکه بستری برای ارتقاء سرمایه اجتماعی، تعلق تنها به نیازهای عملکردی پاسخ میآورد تا فضاهایی خلق شوند که نهفراهم می

 .سازندمکانی و پویایی شهری فراهم می
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Abstract 

Today, public and service-oriented spaces such as cafés and restaurants, beyond their functional 

role, serve as social platforms for interpersonal interactions and engagements. The quality of 

interior design in such spaces can directly influence users’ perception, presence, participation, and 

social behavior. This study aims to evaluate the components of environmental affordances that 

affect the interior design of semi-public spaces, with an emphasis on social behavior principles. The 

case study is the historic Ersiyeh Mansion in Qazvin, which is currently used as a café and 

restaurant. The research method is mixed (quantitative–qualitative), and data collection was 

conducted through library research and field observations. Data analysis was based on indicators 

derived from theoretical foundations concerning environmental quality, spatial perception, and 

behavioral patterns. The findings indicate that spatial characteristics such as legibility, functional 

diversity, layout flexibility, human scale, and visual perception play a significant role in enhancing 

social interactions, sense of belonging, and users’ active presence. Notably, spaces with appropriate 

spatial structure, clear boundaries, and multifunctional usability demonstrated the highest social 

performance. The results suggest that the interior design of public spaces should be grounded in a 

deep understanding of users’ behavioral, social, and psychological needs. Utilizing behavioral 

patterns and environmental affordance analysis can play a key role in improving user experience 

quality and fostering social capital. 

Keywords: Public spaces, interior design, social behavior, environmental affordances, social 

participation. 

 

 

 

 

 

 


